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รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลตำบลสันทราย 

ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1. กระบวนการขออนุญาตกอสรางอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือการร้ือถอนอาคาร  
หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
R 1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณา อนุมัติ  อนุญาต 
£  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

กระบวนงานการขออนุญาตกอสรางอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอน
อาคารอาจมีการเอื้อประโยชนใหกับผูขออนุญาตกอสรางบางราย  และไม
เปนไปตามหลักเกณฑการขออนุญาต 
๑. เปนความเสี ่ยงเนื ่องจากเจาหนาที ่อาจมีการเรียกรับผลประโยชนใน
ระหวางการตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณา 
๒ . การพิจารณาตรวจสอบ และเสนอความเห็นการอนุม ัต ิ อนุญาต               
ไมดำเนินการตามลำดับคำขอ 
๓. การใชดุลยพินิจในการตรวจสอบความครบถวนของเอกสารไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
๔. การดำเนินการยื่นคำขออนุญาตไมมีกรอบระยะเวลากำหนดที่ชัดเจน อาจ
กอใหเกิดการเรียกรับสินบนเพื ่อความรวดเร็วในการพิจารณา อนุมัติ  
อนุญาต 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสียง 

1. ผู บังคับบัญชากำกับดูแล ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีใหเปนไปตามระเบียบ ขอกฎหมาย อยางเครงครัด 
2. เจาหนาที ่ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของ 
3. กำหนดระยะเวลาการดำเนินการขออนุญาตกอสราง ในแตละขั้นตอนให
ชัดเจนโดยจัดทำผังกระบวนการขออนุญาตกอสรางอาคารและปดประกาศ
ในท่ีเปดเผยและลงขอมูลในเว็บไซตของเทศบาล 
4. เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม และการปองกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบใหบุคลากรในหนวยงาน เพื ่อไมใหเกิดการแสวงหา
ผลประโยชนสวนตนในตำแหนงหนาที่อันมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย โดย
การมอบนโยบายของผู บริหาร การเผยแพรกิจกรรมดานการเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรม เพื่อสรางจิตสำนึกสุจริต รวมถึงการกำหนดมาตรการ
ข้ึนมาควบคุม ไดแก 
4.1 มาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 
4.2 มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม 



4.3 มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง 
4.4 มาตรการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริต 
4.5 มาตรการปองกันการรับสินบน 
4.6 มาตรการป องก ันการข ัดก ันระหว างผลประโยชน ส วนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม 
4.7 มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินิจ ซึ ่งเปนมาตรการภายในเพ่ือ
สงเสริมความโปรงใสและปองกันปราบปรามการทุจริต มิใหเกิดความ
เสียหายตอองคกร 
๕. จัดทำชองการรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ พรอม
คูมือการปฏิบัติงาน ใหประชาชนเขาถึงไดโดยสะดวก และเผยแพรชองทาง
ดังกลาวใหประชาชนไดรับทราบอยางแพรหลาย 

สถานะของการดำเนินการ
จัดการความเส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ).......................................................................... 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเส่ียง 
 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีในหนวยงานทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ปญหาและอุปสรรค 
 
ไมมีปญหาและอุปสรรค 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

2. การจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ  
หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
£  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
R  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

กระบวนการจัดซื้อจัดจาง และการจัดหาพัสดุ เนื่องจากเจาหนาที่มีความ
เขาใจคลาดเคล่ือนกับระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
1. กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ มีความเส่ียง เก่ียวกับวิธีการ
จัดซื้อจัดจางเพื่อใหไมตองมีการประกวดราคา เพื่อเอื้อประโยชนใหกลุมบุคคล
ใดบุคคลหน่ึง 
2. ในการกำหนดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที ่จะซื ้อ เอื ้อประโยชนใหผู
ประกอบกิจการบางราย เนื ่องจากในการจัดทำรางขอบเขต มีการกำหนด
คุณลักษณะจากใบโฆษณาสินคา 

ระดับความเส่ียง ปลานกลาง 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

1. กำชับใหเจาหนาที่ปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบที่เกี่ยวของ หากการจัดซ้ือ
จัดจาง พัสดุรายการใด เปนกลุมเดียวกัน หรืออาจจัดซื้อจัดจางไดในคราว
เดียวกัน ก็ตองถึงผลประโยชนโดยรวม ไมเปนการแบงซ้ือแบงจาง  
2. กำชับใหเจาหนาท่ี กำหนดคุณลักษณะใหเปนไปตามมาตรฐานครุภัณฑ ของ
พัสดุชนิดน้ัน ๆ  
3. สงเจาหนาที่ผูมีหนาที่รับผิดชอบในการกำหนดคุณลักษณะเขารับการอบรม
ใหความรูเกี่ยวกับการกำหนดรางขอบเขต คุณสมบัติ และการกำหนดราคา
กลาง 
๔. แจงถึงโทษทางอาญาท่ีอาจจะไดรับ 

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 
 

ไมมีขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง 
 

ปญหาและอุปสรรค 

เจาหนาพัสดุที่โดยตำแหนง มีจำนวนนอย จึงไดมีคำสั่งแตงตั้งเจาหนาที่อ่ืน    
ที่ไมมีความรูความสามารถดำเนินการเกี่ยวกับการดำเนินงานจัดซื้อจัดจางซ่ึง
อาจทำใหการดำเนินงานไมเปนไปตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกฎหมายกำหนด 
 

 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3. การบริหารงานบุคคล 

หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

มีการรับบุคคลท่ีเปนเครือญาติ หรือบุคคลท่ีตนเองไดรับผลประโยชนเขา
ทำงานในเทศบาลโดยไมมีความจำเปน 

ระดับความเส่ียง สูง 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. มีการประกาศรับสมัครและประชาสัมพันธใหประชาชนรับทราบหลาย
ชองทาง 
๒. ดำเนินการในรูปแบบคณะกรรมการ 
๓. แสดงขั้นตอนการสมัคร วิธีการรับสมัคร และวิธีการคัดเลือก เผยแพรทาง
เว็บไซตเพ่ือใหประชาชนเขาตรวจดูได  
๔. กำชับเจาหนาท่ีดำเนินการอยางถูกตองตามระเบียบ กฎหมายที่กำหนด 
โดยไมเอ้ือประโยชนใหแกผูหน่ึงผูใด 

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเก่ียวกับการสรรหาพนักงาน  

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. การนำทรัพยสินของราชการมาใชเพ่ือประโยชนสวนตน 

หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

การใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว 
๑.  บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติที่ถูกตองเกี่ยวกับการใช
ทรัพยส ินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยส ินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง 
๒.  ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนำไปใช
เพ่ือนประโยชนสวนตัว 
๓.  บุคลากรในหนวยงานไดรับคำสั่งใหนำทรัพยสินของทางราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนของบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยมิชอบ 

ระดับความเส่ียง ปลานกลาง 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. กำหนดมาตรการในการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานพรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัด 
๒. กำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิด
การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการ
เสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
๓. มีการทำทะเบียนคุมการใชงานอยางเครงครัด  
๔. รายงานการใชทรัพยสินของราชการเปนประจำ  
๕. ตรวจสอบทรัพยสินของราชการเปนประจำ 
๖. เจาหนาท่ีภายในคอยสอดสองดูแล และแจงเบาะแสเม่ือมีการนำทรัพยสิน
ของทางราชการไปใชประโยชนสวนตน                  

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................... 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

๑. ไมมีขอรองเรียนหรือมีการแจงเบาะแสเก่ียวกับการนำทรัพยของราชการไป
ใชประโยชนสวนตน   
๒. ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
5. การปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ี 

หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

มีความเส่ียงในการส่ังการใหเจาหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีนอกเหนือจากหนาท่ีท่ีระบุ
ไวในสัญญาจาง และคำส่ังมอบหมาย เพ่ือเอ้ือประโยชนใหผูหน่ึงผูใดโดยเฉพาะ 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. ผูบังคับบัญชากำชับใหเจาหนาท่ีใหปฏิบัติงานตามหนาท่ีของตน และ
ปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกำหนดอยางเครงครัด 
๒. ผูบังคับบัญชาควรตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีอยางเครงครัด 
๓. ผูบังคับบัญชากำชับใหเจาหนาท่ีใหปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงผลประโยชนของ
ประชาชนโดยสวนรวมเปนหลัก  

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ).............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
6. การลงช่ือ เขา-ออก เวลาปฏิบัติหนาท่ี 

หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

การลงเวลาไมตรงตามความเปนจริง การไมลงเวลากลับ และการขาดลายมือ
ช่ือกรณีมีคำส่ังใหเดินทางไปราชการ 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. แตงตั้งเจาหนาที่รับผิดชอบตรวจสอบการลงเวลามาทำงานและเวลากลับ 
ของพนักงานเทศบาล พนักงานจาง และพนักงานจางเหมาบริการ และ
รายงานตอผูบังคับชาทราบในแตละวัน  
๒. มีการแจงงานบุคคลในการเดินทางไปราชการ 
๓. เสริมสรางใหเจาหนาท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติหนาที่โดยซื่อสัตย 
สุจริต 

 
สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ).............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

7. การลงพ้ืนท่ีตรวจสอบขอเท็จจริง (case) 
หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

๑. การตรวจสอบขอเท็จจริงหรือลงพื้นที่สำรวจภาษี บางครั้งไมมีการแสดงตน
วาเปนเจาหนาที่ และชี้แจงอำนาจหนาที่ใหประชาชนรับทราบ ทำใหอาจเกิด
การเขาใจผิด  
๒. มีการเรียกรับผลประโยชนอ่ืนใดจากประชาชนผูรับบริการ  

ระดับความเส่ียง ปลานกลาง 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. ในการลงพื้นที่ตรวจสอบขอเท็จจริง ใหแสดงบัตรประจำตัวเจาหนาที่ซ่ึง
ออกโดยเทศบาลโดยเปดเผยทุกคร้ัง 
๒. จัดทำชองการรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ พรอมคูมือ
การปฏิบัติงาน ใหประชาชนเขาถึงไดโดยสะดวก และเผยแพรชองทางดังกลาว
ใหประชาชนไดรับทราบอยางแพรหลาย 
๓. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service  

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................ 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 
 
 
 
 

 
 
 



 
ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

8. การจัดการเร่ืองรองเรียนรองทุกข 
หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
£  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
R  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

การจัดการเร่ืองรองเรียนรองทุกข 
เจาหนาท่ีใหการบริการแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน 
อยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. ใหหัวหนาสวนราชการกำชับใหเจาหนาท่ี ใหปฏิบัติตามกฎหมายใหถูกตอง 
๒. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service 
๓. ระบุขั้นตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน หรือคูมือการใหบริการ โดยละเอียด  จัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง 
ๆ เชน  แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพร
ประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 
 
 
 
 
 

 


