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รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลตำบลสันทราย 

ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1. กระบวนการขออนุญาตกอสรางอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือการร้ือถอนอาคาร  
หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
R 1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณา อนุมัติ  อนุญาต 
£  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

กระบวนงานการขออนุญาตกอสรางอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอน
อาคารอาจมีการเอื้อประโยชนใหกับผูขออนุญาตกอสรางบางราย  และไม
เปนไปตามหลักเกณฑการขออนุญาต 
๑. เปนความเสี ่ยงเนื ่องจากเจาหนาที ่อาจมีการเรียกรับผลประโยชนใน
ระหวางการตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณา 
๒ . การพิจารณาตรวจสอบ และเสนอความเห็นการอนุม ัต ิ อนุญาต               
ไมดำเนินการตามลำดับคำขอ 
๓. การใชดุลยพินิจในการตรวจสอบความครบถวนของเอกสารไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
๔. การดำเนินการยื่นคำขออนุญาตไมมีกรอบระยะเวลากำหนดที่ชัดเจน อาจ
กอใหเกิดการเรียกรับสินบนเพื ่อความรวดเร็วในการพิจารณา อนุมัติ  
อนุญาต 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสียง 

1. ผู บังคับบัญชากำกับดูแล ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีใหเปนไปตามระเบียบ ขอกฎหมาย อยางเครงครัด 
2. เจาหนาที ่ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของ 
3. กำหนดระยะเวลาการดำเนินการขออนุญาตกอสราง ในแตละขั้นตอนให
ชัดเจนโดยจัดทำผังกระบวนการขออนุญาตกอสรางอาคารและปดประกาศ
ในท่ีเปดเผยและลงขอมูลในเว็บไซตของเทศบาล 
4. เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม และการปองกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบใหบุคลากรในหนวยงาน เพื ่อไมใหเกิดการแสวงหา
ผลประโยชนสวนตนในตำแหนงหนาที่อันมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย โดย
การมอบนโยบายของผู บริหาร การเผยแพรกิจกรรมดานการเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรม เพื่อสรางจิตสำนึกสุจริต รวมถึงการกำหนดมาตรการ
ข้ึนมาควบคุม ไดแก 
4.1 มาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 
4.2 มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม 



4.3 มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง 
4.4 มาตรการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริต 
4.5 มาตรการปองกันการรับสินบน 
4.6 มาตรการป องก ันการข ัดก ันระหว างผลประโยชน ส วนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม 
4.7 มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินิจ ซึ ่งเปนมาตรการภายในเพ่ือ
สงเสริมความโปรงใสและปองกันปราบปรามการทุจริต มิใหเกิดความ
เสียหายตอองคกร 
๕. จัดทำชองการรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ พรอม
คูมือการปฏิบัติงาน ใหประชาชนเขาถึงไดโดยสะดวก และเผยแพรชองทาง
ดังกลาวใหประชาชนไดรับทราบอยางแพรหลาย 

สถานะของการดำเนินการ
จัดการความเส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ).......................................................................... 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเส่ียง 
 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีในหนวยงานทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ปญหาและอุปสรรค 
 
ไมมีปญหาและอุปสรรค 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

2. การจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ  
หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
£  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
R  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

กระบวนการจัดซื้อจัดจาง และการจัดหาพัสดุ เนื่องจากเจาหนาที่มีความ
เขาใจคลาดเคล่ือนกับระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
1. กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ มีความเส่ียง เก่ียวกับวิธีการ
จัดซื้อจัดจางเพื่อใหไมตองมีการประกวดราคา เพื่อเอื้อประโยชนใหกลุมบุคคล
ใดบุคคลหน่ึง 
2. ในการกำหนดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที ่จะซื ้อ เอื ้อประโยชนใหผู
ประกอบกิจการบางราย เนื ่องจากในการจัดทำรางขอบเขต มีการกำหนด
คุณลักษณะจากใบโฆษณาสินคา 

ระดับความเส่ียง ปลานกลาง 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

1. กำชับใหเจาหนาที่ปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบที่เกี่ยวของ หากการจัดซ้ือ
จัดจาง พัสดุรายการใด เปนกลุมเดียวกัน หรืออาจจัดซื้อจัดจางไดในคราว
เดียวกัน ก็ตองถึงผลประโยชนโดยรวม ไมเปนการแบงซ้ือแบงจาง  
2. กำชับใหเจาหนาท่ี กำหนดคุณลักษณะใหเปนไปตามมาตรฐานครุภัณฑ ของ
พัสดุชนิดน้ัน ๆ  
3. สงเจาหนาที่ผูมีหนาที่รับผิดชอบในการกำหนดคุณลักษณะเขารับการอบรม
ใหความรูเกี่ยวกับการกำหนดรางขอบเขต คุณสมบัติ และการกำหนดราคา
กลาง 
๔. แจงถึงโทษทางอาญาท่ีอาจจะไดรับ 

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 
 

ไมมีขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง 
 

ปญหาและอุปสรรค 

เจาหนาพัสดุที่โดยตำแหนง มีจำนวนนอย จึงไดมีคำสั่งแตงตั้งเจาหนาที่อ่ืน    
ที่ไมมีความรูความสามารถดำเนินการเกี่ยวกับการดำเนินงานจัดซื้อจัดจางซ่ึง
อาจทำใหการดำเนินงานไมเปนไปตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกฎหมายกำหนด 
 

 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3. การบริหารงานบุคคล 

หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

มีการรับบุคคลท่ีเปนเครือญาติ หรือบุคคลท่ีตนเองไดรับผลประโยชนเขา
ทำงานในเทศบาลโดยไมมีความจำเปน 

ระดับความเส่ียง สูง 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. มีการประกาศรับสมัครและประชาสัมพันธใหประชาชนรับทราบหลาย
ชองทาง 
๒. ดำเนินการในรูปแบบคณะกรรมการ 
๓. แสดงขั้นตอนการสมัคร วิธีการรับสมัคร และวิธีการคัดเลือก เผยแพรทาง
เว็บไซตเพ่ือใหประชาชนเขาตรวจดูได  
๔. กำชับเจาหนาท่ีดำเนินการอยางถูกตองตามระเบียบ กฎหมายที่กำหนด 
โดยไมเอ้ือประโยชนใหแกผูหน่ึงผูใด 

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเก่ียวกับการสรรหาพนักงาน  

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. การนำทรัพยสินของราชการมาใชเพ่ือประโยชนสวนตน 

หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

การใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว 
๑.  บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติที่ถูกตองเกี่ยวกับการใช
ทรัพยส ินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยส ินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง 
๒.  ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนำไปใช
เพ่ือนประโยชนสวนตัว 
๓.  บุคลากรในหนวยงานไดรับคำสั่งใหนำทรัพยสินของทางราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนของบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยมิชอบ 

ระดับความเส่ียง ปลานกลาง 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. กำหนดมาตรการในการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานพรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัด 
๒. กำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิด
การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการ
เสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
๓. มีการทำทะเบียนคุมการใชงานอยางเครงครัด  
๔. รายงานการใชทรัพยสินของราชการเปนประจำ  
๕. ตรวจสอบทรัพยสินของราชการเปนประจำ 
๖. เจาหนาท่ีภายในคอยสอดสองดูแล และแจงเบาะแสเม่ือมีการนำทรัพยสิน
ของทางราชการไปใชประโยชนสวนตน                  

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................... 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

๑. ไมมีขอรองเรียนหรือมีการแจงเบาะแสเก่ียวกับการนำทรัพยของราชการไป
ใชประโยชนสวนตน   
๒. ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
5. การปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ี 

หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

มีความเส่ียงในการส่ังการใหเจาหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีนอกเหนือจากหนาท่ีท่ีระบุ
ไวในสัญญาจาง และคำส่ังมอบหมาย เพ่ือเอ้ือประโยชนใหผูหน่ึงผูใดโดยเฉพาะ 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. ผูบังคับบัญชากำชับใหเจาหนาท่ีใหปฏิบัติงานตามหนาท่ีของตน และ
ปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกำหนดอยางเครงครัด 
๒. ผูบังคับบัญชาควรตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีอยางเครงครัด 
๓. ผูบังคับบัญชากำชับใหเจาหนาท่ีใหปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงผลประโยชนของ
ประชาชนโดยสวนรวมเปนหลัก  

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ).............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
6. การลงช่ือ เขา-ออก เวลาปฏิบัติหนาท่ี 

หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

การลงเวลาไมตรงตามความเปนจริง การไมลงเวลากลับ และการขาดลายมือ
ช่ือกรณีมีคำส่ังใหเดินทางไปราชการ 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. แตงตั้งเจาหนาที่รับผิดชอบตรวจสอบการลงเวลามาทำงานและเวลากลับ 
ของพนักงานเทศบาล พนักงานจาง และพนักงานจางเหมาบริการ และ
รายงานตอผูบังคับชาทราบในแตละวัน  
๒. มีการแจงงานบุคคลในการเดินทางไปราชการ 
๓. เสริมสรางใหเจาหนาท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติหนาที่โดยซื่อสัตย 
สุจริต 

 
สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ).............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

7. การลงพ้ืนท่ีตรวจสอบขอเท็จจริง (case) 
หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
R  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
£  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

๑. การตรวจสอบขอเท็จจริงหรือลงพื้นที่สำรวจภาษี บางครั้งไมมีการแสดงตน
วาเปนเจาหนาที่ และชี้แจงอำนาจหนาที่ใหประชาชนรับทราบ ทำใหอาจเกิด
การเขาใจผิด  
๒. มีการเรียกรับผลประโยชนอ่ืนใดจากประชาชนผูรับบริการ  

ระดับความเส่ียง ปลานกลาง 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. ในการลงพื้นที่ตรวจสอบขอเท็จจริง ใหแสดงบัตรประจำตัวเจาหนาที่ซ่ึง
ออกโดยเทศบาลโดยเปดเผยทุกคร้ัง 
๒. จัดทำชองการรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ พรอมคูมือ
การปฏิบัติงาน ใหประชาชนเขาถึงไดโดยสะดวก และเผยแพรชองทางดังกลาว
ใหประชาชนไดรับทราบอยางแพรหลาย 
๓. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service  

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................ 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 
 
 
 
 

 
 
 



 
ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

8. การจัดการเร่ืองรองเรียนรองทุกข 
หนวยงานท่ีประเมิน  :  เทศบาลตำบลสันทราย 
ประเมินความเส่ียงทุจริต 
£  1.  ดานความเส่ียงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 
£  2.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาท่ี 
R  3.  ดานความเส่ียงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 
เหตุการณความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

การจัดการเร่ืองรองเรียนรองทุกข 
เจาหนาท่ีใหการบริการแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน 
อยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสียง 

๑. ใหหัวหนาสวนราชการกำชับใหเจาหนาท่ี ใหปฏิบัติตามกฎหมายใหถูกตอง 
๒. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service 
๓. ระบุขั้นตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน หรือคูมือการใหบริการ โดยละเอียด  จัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง 
ๆ เชน  แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพร
ประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

สถานะของการ
ดำเนินการจัดการความ
เส่ียง 

£  ยังไมไดดำเนินการ 
R  เฝาระวัง และติดตามตอเน่ือง 
£  เร่ิมดำเนินการไปบาง แตยังไมครบถวน 
£  ตองการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงใหเหมาะสม 
£  เหตุผลอ่ืน ( โปรดระบุ)............................................................................. 

ผลการดำเนินงานตาม
วิธีการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

ไมมีขอรองเรียนเจาหนาท่ีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
ปญหาและอุปสรรค 
 

ไมมีปญหาและอุปสรรค 

 
 
 
 
 
 

 


